Na temelju ¢lanka 53. stavka 2. i ¢lanka 54. stavak 2. Zakona o ustanovama (,,Narodne novine", broj
76/1993, 29/1997, 47/1999, 35/2008, 127/2019. i 151/2022), ¢lanka 211. stavka 2. Zakona o socijalnoj
skrbi (,,Narodne novine”, broj 18/2022 , 46/2022, 119/2022, 71/2023. i 156/2023.), odredbi Pravilnika
o mjerilima za pruzanje socijalnih usluga (,,Narodne novine®, broj 110/2022. i 58/2024.), ¢lanka 16.
stavak 5. Statuta DOMA ZA STARIJE OSOBE DUBROVNIK, Upravno vijeée DOMA ZA STARIJE
OSOBE DUBROVNIK, OIB: 15795793389, Branitelja Dubrovnika 33, Dubrovnik, uz prethodnu
suglasnost osnivaéa KLASA: 550-01/23-01/39, URBROJ: 2117-04-24-7 od 26. lipnja 2024. , na svojoj
XXIX sjednici, odrzanoj dana 3. lipnja 2024., donosi

PRAVILNIK
O UNUTARNJOJ SISTEMATIZACI1JI
DOMA ZA STARIJE OSOBE DUBROVNIK

I.  OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom o unutarnjoj sistematizaciji DOMA ZA STARIJE OSOBE DUBROVNIK
(u daljnjem tekstu: Pravilnik) se u DOMU ZA STARIJE OSOBE DUBROVNIK (u daljnjem
tekstu: Dom i/ili ustanova) utvrduje:

- vrste i nadin pruZanja usluga odnosno minimalni uvjeti za pruzanje socijalnih usluga

- organizacija i unutarnji ustroj ustanove

- sistematizacija i osnovni opis poslova, nazivi radnih mjesta i broj izvrsitelja poslova, uvjeti
koje radnik mora ispunjavati za zasnivanje radnog odnosa

- kao i druga pitanja vezana za rad Doma.

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje odnose se jednako na Zenski i
muski spol.

Clanak 2.

Poslovi uredeni ovim Pravilnikom osnova su za utvrdivanje pojedinosti ugovora o radu u dijelu
naziva, naravi ili vrste poslova koje ¢e radnik obavljati, mjesta rada te za utvrdivanje radnikove
obveze u obavljanju tih poslova, kao i uputa poslodavca u svezi tih poslova.

1I. VRSTE I NACIN PRUZANJA USLUGA
Clanak 3.

(1) Sukladno odredbama ¢lanaka 7. i 8. Statuta Doma, djelatnost Doma je pruzanje socijalnih usluga
starijim osobama ovisno o utvrdenim potrebama i njihovom izboru te starijim osobama kojima
je zbog trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna stalna pomo¢ i njega druge
osobe (u daljnjem tekstu: korisnici).

(2) Socijalne usluge iz stavka (1) ovoga ¢lanka jesu:
1) smjestaj,
2) boravak,
3) pomo¢ u kucii
4) organizirano stanovanje, u opsegu i intenzitetu odredenim posebnim propisom.
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Socijalna usluga iz stavka (2) podstavka 1) ovoga &lanka — smjestaj — je usluga kojom se
korisniku osigurava intenzivna skrb i zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba kada to nije
moguce osigurati u obitelji i pruZanjem drugih socijalnih usluga. Smjedtajem se osigurava
stanovanje i organizirane aktivnosti tijekom dana uz stalnu struénu i drugu pomo¢ i potporu u
osiguravanju osnovnih i dodatnih Zivotnih potreba, a koje ne mogu biti zadovoljene u obitelji.
Osim ovih aktivnosti, smjedtaj moZe biti priznat korisniku radi provodenja psihosocijalnih
tretmana, rehabilitacijskih programa, u kriznim situacijama odnosno drugim slu¢ajevima
sukladno propisima o socijalnoj skrbi. PruZanje usluga smje3taja za osobe oboljele od
Alzheimerove demencije i drugih demencija ovisno o stadiju bolesti Dom mozZe organizirati u
zasebnim stambenim jedinicama (srednji/srednje teski stadij bolesti) i u jedinici za pojaanu
njegu (terminalni stadij bolesti).

Socijalna usluga iz stavka (2) podstavka 2) ovoga &lanka — boravak — je usluga kojom se
osiguravaju organizirane aktivnosti tijekom dana uz struénu i drugu pomoé¢ i podriku, radi
zadovoljavanja osnovnih i dodatnih Zivotnih potreba korisnika koje ne mogu biti zadovoljene u
obitelji. Usluga boravka pruza se kao usluga poludnevnog boravka ili kao usluga cjelodnevnog
boravka.

Socijalna usluga iz stavka (2) podstavka 3) ovoga €lanka — pomo¢ u kuéi — je usluga koja se
odobrava osobi koja ne moZe sama niti uz pomo¢ roditelja, bra¢nog ili izvanbraénog druga,
Zivotnog partnera ili djeteta osigurati podmirenje svakodnevnih Zivotnih potreba. Usluga
pomod¢i u kuéi obuhvaca organiziranje prehrane (priprema ili nabava i dostava gotovih obroka),
obavljanje kuénih poslova, odrzavanje osobne higijene i/ili zadovoljavanje drugih
svakodnevnih potreba korisnika.

Socijalna usluga iz stavka 2. podstavka 4) ovoga ¢lanka — organizirano stanovanje — je socijalna
usluga kojom se osigurava stanovanje u stambenoj jedinici uz stalnu ili povremenu struénu i
drugu pomoc¢ i potporu u osiguravanju osnovnih Zivotnih potreba te socijalnih, radnih, kulturnih,
obrazovnih, rekreacijskih i drugih potreba radi uspostavljanja i odrzavanja njihovih socijalnih
uloga, izjednacavanja njihovih moguénosti, poboljianja kvalitete Zivota, poticanja aktivnog i
samostalnog Zivljenja te socijalnog ukljudivanja, ovisno o potrebama korisnika.

Dom pruza usluge i drugih programa u lokalnoj sredini, u cilju pobolj$anja kvalitete Zivota
starijih i nemoénih osoba, a na nagin sukladno propisima koji ureduju socijalnu skrb.

Osim pruZanja socijalnih usluga iz prethodnih stavaka ovoga &¢lanka, Dom mozZe pruZati usluge
smjeStajai pripreme i posluZivanja hrane i pica, sukladno posebnom propisu, provoditi posebne
programe izvaninstitucijske skrbi s ciljem pruZanja pomo¢i i podrike starijim osobama, te
obavljati i druge djelatnosti koje sluZe obavljanju djelatnosti upisanih u sudski registar, ako se
one u manjem opsegu ili uobiajeno obavljaju uz te djelatnosti.

Djelatnost socijalne skrbi Dom obavlja kao javnu sluzbu, ako zakonom o socijalnoj skrbi nije
druk¢ije odredeno.

Clanak 4.

Dom usluge iz ¢lanka 3. ovoga Pravilnika pruZa korisnicima ovisno o vrsti usluge, potrebama
korisnika odnosno funkcionalnoj sposobnosti i zdravstvenom stanju korisnika, a odreduje ga
intenzitet aktivnosti unutar usluge i to:

a. Prvi stupanj usluge — pruza se funkcionalno neovisnom korisniku koji samostalno
zadovoljava svoje potrebe, a iz zdravstvenog stanja se moZe zakljugiti da mu pomoé
druge osobe nije potrebna;




b.

Drugi stupanj usluge — pruza se djelomiéno ovisnom korisniku kojem je potrebna
pomo¢ pri zadovoljenju osnovnih potreba;

Treéi stupanj usluge — pruza se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je potrebna
pomoc¢ druge osobe u zadovoljenju svih potreba u punom opsegu;

Cetvrti stupanj usluge — pruZa se funkcionalno ovisnom korisniku kojem je zbog
Alzheimerove demencije ili drugih demencija (srednji/srednje te¥ki stadij bolesti)
potrebna pomo¢ i nadzor druge osobe u zadovoljenju svih potreba u punom opsegu.

(2) Usluge se pruzaju na temelju individualnog plana rada za korisnika, za &iju je izradu i dono3enje
zajedniCke odluke potrebno formirati struéni tim izmedu zaposlenih struénih radnika.

(3) Radnici Doma pruZaju socijalne usluge postujuéi sva nadela socijalne skrbi, a posebice nadelo
slobode izbora, naCelo individualizacije, nadelo ukljudenosti korisnika u zajednicu, nadelo
poStivanja ljudskih prava i integriteta korisnika, nalelo zabrane diskriminacije, nagelo
informiranosti o pravima i uslugama, nadelo sudjelovanja u donogenju odluka, na&elo tajnosti i
zatite osobnih podataka i nagelo postivanja privatnosti.

(4) Ne moZe se primiti u radni odnos u Domu kao radnik u djelatnosti socijalne skrbi niti poslove
u djelatnosti socijalne skrbi moZe obavljati osoba:

1)

2)

3)

4)

koja je pravomocno osudena za neko od kaznenih djela protiv &ovjednosti i ljudskog
dostojanstva (glava IX.), kaznenih djela protiv Zivota i tijela (glava X.), kaznenih djela
protiv ljudskih prava i temeljnih sloboda (glava XI.), kaznenih djela protiv radnih
odnosa i socijalnog osiguranja (glava XI1.), kaznenih djela protiv osobne slobode (glava
XIIL), kaznenih djela protiv &asti i ugleda (glava XV.), kaznenih djela protiv spolne
slobode (glava XVI.), kaznenih djela spolnog zlostavljanja i iskoristavanja djeteta
(glava XVIL.), kaznenih djela protiv braka, obitelji i djece (glava X VIIL), kaznenih djela
protiv zdravlja ljudi (glava XIX.), kaznenih djela protiv imovine (glava XXIIL),
kaznenih djela protiv gospodarstva (glava XXIV.), kaznenih djela krivotvorenja (glava
XXVL), kaznenih djela protiv sluzbene duZnosti (glava XX VIIL.), kaznenih djela protiv
javnog reda (glava XXX.) odnosno kaznenih djela protiv Republike Hrvatske (glava
XXXIL) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 125/11., 144/12., 56/15., 61/15. -
ispravak, 101/17., 118/18., 126/19. i 84/21.),

koja je pravomoé¢no osudena za neko od kaznenih djela protiv Zivota i tijela (glava X.),
kaznenih djela protiv slobode i prava Sovjeka i gradanina (glava XI.), kaznenih djela
protiv Republike Hrvatske (glava XII.), kaznenih djela protiv vrijednosti zasti¢enih
medunarodnim pravom (glava XIIL), kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog
Cudoreda (glava XIV.), kaznenih djela protiv asti i ugleda (glava XV.), kaznenih djela
protiv braka, obitelji i mladeZi (glava XVL.), kaznenih djela protiv imovine (glava
XVIL), kaznenih djela protiv zdravlja ljudi (glava XVIIL), kaznenih djela protiv
sigurnosti platnog prometa i poslovanja (glava XXIL), kaznenih djela protiv
vjerodostojnosti isprava (glava XXIIL), kaznenih djela protiv javnog reda (glava
XXIV.), kaznenih djela protiv sluzbene duznosti (glava XXV.) iz Kaznenog zakona
(»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske, 129/00., 51/01., 111/03., 190/03. - Odluka Ustavnog suda Republike
Hrvatske, 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08. i 57/11.),

kojoj je pravomoéno izre€ena prekriajnopravna sankcija za nasilje u obitelji,

protiv koje se vodi postupak pred nadleznim sudom za kazneno djelo spolnog
zlostavljanja i iskoristavanja djeteta (glava XVIL) iz Kaznenog zakona (»Narodne




II1.

novine, br. 125/11., 144/12., 56/15., 61/15. - ispravak, 101/17., 118/18., 126/19. i
84/21.).

(5) Dom je duzan po sluzbenoj duZnosti pribaviti dokaz da osoba iz stavka (4) ovoga ¢lanka nije
osudena za kaznena djela ili za prekriaj iz stavka (4) ovoga ¢lanka te zatraZiti od osobe iz stavka
(4). ovoga ¢lanka dokaz da se protiv nje ne vodi postupak iz stavka (4). to¢ke 4. ovoga ¢lanka.

(6) Dom je duzan za sve radnike zaposlene u djelatnosti socijalne skrbi, najmanje jednom godignje,
pribaviti dokaz iz stavka (4) ovoga ¢lanka.

(7) Ako osoba u radnom odnosu u Domu bude pravomoéno osudena za neko od kaznenih djela iz
stavka (4) ovoga ¢lanka odnosno ako joj bude izre€ena prekr$ajnopravna sankcija iz stavka 4.
tocke 3) ovoga €lanka ili je protiv nje pokrenut postupak iz stavka (4) to¢ke 4. ovoga &lanka,
Dom kao poslodavac otkazat ¢e ugovor o radu bez obveze postivanja propisanog ili ugovorenog
otkaznog roka izvanrednim otkazom ugovora o radu, u roku od 15 dana od dana saznanja za
pravomoc¢nu osudu, a nakon isteka tog roka redovitim otkazom ugovora o radu uvjetovanim
skrivljenim ponaSanjem radnika, u kojem ¢e slu€aju poslodavac, istodobno uz otkazivanje
ugovora o radu, od radnika zahtijevati da odmah prestane raditi tijekom otkaznog roka.

(8) Ako ustanova kao poslodavac sazna da je protiv osobe u radnom odnosu u ustanovi socijalne
skrbi pokrenut i vodi se kazneni postupak za neko od kaznenih djela iz stavka (4) to¢aka 1. i 2.
ovoga ¢lanka, udaljit ¢e osobu od obavljanja poslova do obustave kaznenog postupka odnosno
najduZe do pravomocénosti sudske presude, uz pravo na naknadu plaée u visini dvije tre¢ine
prosje¢ne mjese¢ne place koju je osoba ostvarila u tri mjeseca prije udaljenja od obavljanja
poslova.

(9) Ako je pravomoc¢nim rjeSenjem obustavljen kazneni postupak pokrenut protiv radnika ili je
Y y p p
pravomo¢nom presudom radnik osloboden od odgovornosti, radniku ¢e se vratiti obustavljeni
dio place od prvoga dana udaljenja.

ORGANIZACIJA I UNUTARNJI
USTROJ USTANOVE

Clanak 5.
(1) Unutarnjim ustrojstvom osigurava se racionalan i djelotvoran rad u Domu.

(2) Poslovi u Domu, ovisno o broju radnika, opsegu i prirodi poslova i tehni¢kim uvjetima rada,
organiziraju se u ustrojstvenim jedinicama vise i niZe razine.

(3) Voditelji Doma je ravnatelj. Ravnatelj organizira i vodi rad i poslovanje Doma, predstavlja i
zastupa Dom, poduzima sve pravne radnje u ime i za ratun Doma, zastupa Dom u svim
postupcima pred sudovima i ovlastenim javnopravnim tijelima. Ravnatelj je odgovoran za
zakonitost rada Doma. Ravnatelja imenuje i razrje3uje Upravno vijeée na nacin i pod uvjetima
utvrdenima Statutom te propisima kojima se ureduju ustanove i socijalna skrb.

(4) Ravnatelj Doma je, osim statusnog mjesta temeljem Zakona o ustanovama (,,Narodne novine",
broj 76/1993, 29/1997, 47/1999, 35/2008, 127/2019. i 151/2022) i Zakona o socijalnoj skrbi
(-, Narodne novine”, broj 18/2022 , 46/2022, 119/2022, 71/2023. i 156/2023.) i posebno
rukovodece radno mjesto u sustavu socijalne skrbi na kojeg se neposredno primjenjuje ¢l. 15.
Uredbe o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun place u
Javnim sluzbama (,,Narodne novine", broj 22/2024), tako da se prema broju zaposlenih radnika




u Domu (do 100 zaposlenih radnika) naziv radnog mjesta odreduje kao Ravnatelj ustanove u
socijalnoj skrbi 3, a minimalni struéni uvjeti za zapogljavanje na to radno mjesto odreduju
sukladno posebnim propisima iz podrugja socijalne skrbi i opéim aktima Doma.

(5) U slucaju privremene sprije€enosti u obavljanju ravnateljskih poslova, ravnatelja zamjenjuje
struéni radnik ili drugi radnik koji ima zavr$en integrirani preddiplomski i diplomski sveugili§ni
studij prava ili ekonomije, a kojeg odredi ravnatelj.

(6) Radnik iz stavka (5) ovoga ¢lanka koji zamjenjuje ravnatelja ima prava i duZnost obavljati
poslove ravnatelja ¢ije se izvr$enje ne moZe odgadati.

Clanak 6.

(1) U Domu se organiziraju sljedece ustrojstvene jedinice:
- Odjel njege i brige o zdravlju korisnika
- Odjel prehrane
- Odjel pomo¢nih i tehni¢kih poslova
- Odjel pomo¢i i njege starijim osobama u kuéi
- Izdvojena poslovna jedinica ,,Thermotherapia“.

(2) Ustrojstvene jedinice nemaju svojstvo pravne osobe i nemaju ovlastenja u pravnom prometu.

(3) U ustrojstvenim jedinicama obavljaju se skupine stru¢nih, administrativnih, tehni¢kih i
pomoéno tehnickih poslova.

(4) Odjeli odnosno izdvojene jedinice su ustrojstvene jedinice u sastavu Doma koje obavljaju
struénu i drugu djelatnost odredenog podrudja, ovisno o srodnosti i povezanosti poslova,
sukladno potrebnom broju izvrsitelja.

(5) Odjel odnosno izdvojena poslovna jedinica u svom sastavu moZe imati unutarnje ustrojstvene
jedinice odsjeke i pododsjeke, koji se formiraju kao cjeline prema kriteriju istovrsnosti poslova.
Odsjeci i pododsjeci se formiraju posebnom odlukom ravnatelja uz prethodnu suglasnost
Upravnog vijeca.

Clanak 7.

(1) Voditelje pojedinih ustrojstvenih jedinica, ukljudivo voditelja izdvojene poslovne jedinice
»Thermotherapia® u MokoSici, imenuje i razrje§ava ravnatelj izmedu radnika Doma, koji
utvrduje i njihove ovlasti.

(2) Voditelji pojedinih ustrojstvenih jedinica i voditelj izdvojene jedinice za svoj rad odgovorni su
ravnatelju.

(3) Voditelje iz stavka (1) ovoga ¢lanka imenuje se na razdoblje od 2 (dvije) godine te temeljem
odluke o imenovanju ravnatelj sklapa s radnikom dodatak ugovora o radu kojim se ureduje rad
voditelja tijekom trajanja mandata sukladno stavku (4) ovoga ¢lanka.

(4) Voditelje se razvrstava sukladno primjenjivoj Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za
raspored i koeficijentima za obracun plate u javnim sluzbama (,Narodne novine", broj

22/2024), posebnim propisima iz podrudja socijalne skrbi i opéim aktima Doma.

(5) Voditelj moZe biti imenovan na neograni¢en broj mandata.




(6) Ukoliko ravnatelj ne imenuje voditelja ustrojstvene jedinice, radom iste neposredno rukovodi
ravnatelj.

(7) Voditelj ujedno obavlja i poslove radnog mjesta s kojeg je imenovan voditeljem.

(8) Voditelji uz poslove svog radnog mjesta obavljaju sljedeée poslove:

organiziraju rad ustrojstvene jedinice,

koordiniraju rad s drugim ustrojstvenim jedinicama,

pruzaju struénu pomo¢ radnicima ustrojstvene jedinice,

skrbe o pravodobnom izvriavanju radnih zadataka te primjeni propisa vezanih uz rad
ustrojstvene jedinice

skrbe o pravodobnom izvr$avanju plana i programa rada Doma na razini ustrojstvene
jedinice,

vode evidencije o radu radnika, izostancima, sprijedenosti za rad (bolovanju) i zamjenama
radnika,

izraduju i kontroliraju mjese¢ne radne liste za obratun pla¢a radnika te su odgovorni za
pravilan obradun satnice

predlazu plan godi$njih odmora radnika ustrojstvene jedinice,

vode brigu o stru¢nom usavriavanju i struénom radu radnika povjerene ustrojstvene
jedinice, planiraju potrebne koli¢ine sitnog inventara, potro§nog materijala za rad, zastitne
odjece i obuce radnika ustrojstvene jedinice

sudjeluju u radu stru¢nih tijela,

predlazu nove projekte i aktivnosti temeljem uo&enih potreba,

vode briku o odgovarajuéim uvjetima rada u povjerenoj ustrojstvenoj jedinici,
organiziraju, koordiniraju i nadziru pravovremeno izvrenje sanitarnih nadzornih pregleda
podnose izvje$ca,

vode potrebne evidencije i dokumentaciju,

skrbe o provodenju unutarnjeg nadzora na razini ustrojstvene jedinice,

prate i analiziraju sveukupnu problematiku ustrojstvene jedinice, sukladno Pravilniku o
standardima kvalitete socijalnih usluga (,,Narodne novine* br. 143/2014, 18/2022.) rade u
najboljem interesu korisnika.

rade i druge poslove po nalogu ravnatelja.

(9) Organizacijska shema sadrzana je u Prilogu I ovoga Pravilnika.

Clanak 8.

(1) Ravnatelj moZe razrijeiti voditelja ustrojstvene jedinice prije isteka mandata na koji je
imenovan ako voditel;:

sam zatraZi razrjeSenje

ne obavlja poslove iz ¢lanka 7. ovog Pravilnika ili ih obavlja nesavjesno,

zbog nemara i propustanja duZne pozornosti u izvravanju poslova i radnih zadataka
voditelja

ne postupa po propisima i/ili opéim aktima Doma

ne izvrava odluke i upute ravnatelja ili postupa protivno njima.




IV. DJELOKRUG POSLOVA PO USTROJSTVENIM JEDINICAMA

Poslovi pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja
Clanak 9.

(1) Poslovi socijalnog rada, radne terapije, poslovi tajnika/pravnika i administrativni poslovi
obavljaju se pod neposrednim rukovodenjem ravnatelja. Financijsko-radunovodstveni poslovi
obavljaju se u okviru posebne sluzbe uz nadzor voditelja ustrojstvene jedinice II. vrste te
ravnatelja.

(2) Socijalni rad za korisnike smje§taja ukljuCuje prihvat i upoznavanje korisnika s novom
sredinom, pomo¢ pri ukljuéivanju, pracenje razdoblja adaptacije, pomoé pri rjeSavanju
konfliktnih i drugih kriznih situacija, suradnja s obitelji korisnika, savjetodavni rad i podrska
korisniku i ¢lanovima obitelji, specifine aktivnosti vezane za gerontologku skrb, prijam,
vodenje evidencije i davanje izvje$éa.

(3) Za poslove za koje je potrebno donoSenje zajednitke odluke vige stru¢njaka, potrebno je
formirati struéni tim izmedu zaposlenih struénih radnika.

(4) Poslovi tajnika/pravnika, radunovodstveno-financijski i administrativni poslovi provode se
sukladno zakonu kojim se ureduje planiranje, izrada, donoSenje i izvr$avanje proraduna,
propisima kojima se ureduje radunovodstvo kao drugim propisima koji se odnose i/ili ureduju
izvrSavanje svih prava i obveza vezanih uz zakonito vodenje, rad i financiranje ustanove
sukladno primjenjivim propisima.

Odjel njege i brige o zdravlju korisnika
Clanak 10.

(1) U Odjelu njege i brige o zdravlju korisnika usluge njege i brige o zdravlju korisnika obuhvaéaju
postupke prikupljanja podataka koji se odnose na promatranje korisnikova stanja i ocjenu
funkcionalne sposobnosti korisnika u svrhu utvrdivanja potreba za zdravstvenom njegom,
planiranja zdravstvene njege i provjere uspjesnosti. Opseg usluga pruZa se intenzitetom koji
ovisi o stupnju usluge koja je potrebna korisniku sukladno pravilima medicinske skrbi.

(2) Fizikalna terapija za Korisnike obuhvaca procjenu stanja i utvrdivanje funkcionalnog statusa,
planiranje, prevenciju oStecenja, funkcionalnih ograni¢enja, unapredenje i odrZavanje zdravlja,
provodenje fizikalne terapije po preporuci specijalista fizijatra ovisno o funkcionalnoj
sposobnosti,

(3) Odjel njege i brige o zdravlju korisnika usluga koordinira suradnju radi pruZanja usluga
korisnicima s lije¢nikom opce prakse, fizijatrom, stomatologom, psihijatrom. PruZanje usluga
provodi se prema individualnom planu rada za korisnika i prateéi potrebe koje su promjenjive.




Odjel prehrane

Clanak 11.

(1) Odjel prehrane skrbi o poslovima pripreme, servisiranja i dostave hrane korisnicima, pranja i
odrZavanja kuhinjske opreme, inventara, provodi HACCP program, zaprima namirnice,
kontrolira transport, skladi$tenje namirnica, upotrebu opreme i inventara, adekvatne odjece i
obuce i dr.

(2) U Odjelu prehrane osim kontrole namirnica obavlja se redovita kontrola zdravlja, deratizacija i
dezinsekcija.

Odjel pomocnih i tehnickih poslova
Clanak 12.

(1) Odjel pomoénih i tehni¢kih poslova skrbi te pruza usluge &i$€enja, unutarnjeg i vanjskog
odrZavanja zgrada u kojima se obavlja djelatnost Doma te njihovog okoli$a, pranja, glatanja
odjece korisnika kao i usluge popravka opreme i inventara u sobama korisnika i ostalim
prostorima Doma ukljudujuéi i prijevoz korisnika s ciljem osiguravanja zdravstvene skrbi i
socijalne uklju€enosti u zajednicu.

Odjel pomoci i njege starijim osobama u kuéi
Clanak 13.
(1) Odjel pomoc¢i i njege starijim osobama u kuéi skrbi o pruzanju socijalnih usluga starijim
osobama ovisno o utvrdenim potrebama i njihovom izboru te starijim osobama kojima je zbog

trajnih promjena u zdravstvenom stanju prijeko potrebna pomo¢ i njega druge osobe, a koja se
skrb ne pruza u prostorijama Ustanove.

(2) Usluge iz stavka (1) ovoga ¢lanka pruZaju se temeljem ugovora o pomoéi u kuéi koji se sklapa
sa korisnicima i/ili udrugama koje skrbe o osiguravanju pomoéi i njege korisnicima.
Izdvojena poslovna jedinica ,, Thermotherapia
Clanak 14.

(1) Izdvojena poslovna jedinica , Thermotherapia“ odnosi se na pruZanje djelatnosti Doma u
prostorima na adresi u Mokogici, Gradi¢evo 12 (Thermotherapia).

(2) Sve odredbe o nacinu postupanja i/ili pruZanja usluga iz ovoga Pravilnika i drugih opéih akata
Doma odnose se i na rad u izdvojenoj poslovnoj jedinici, izuzev ako je drugagije izrigito
navedeno.




V.

STRUCNI RADNICI I OSTALI RADNICI
TE OBAVLJANJE POMOCNO-TEHNICKIH POSLOVA

Clanak 15.

(1) Socijalne usluge u sustavu socijalne skrbi pruzaju strucni radnici s odgovaraju¢om
kvalifikacijom i poloZenim struénim ispitom, sukladno djelatnosti Doma, a koja su radna mjesta
razvrstana sukladno primjenjivoj Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i
koeficijentima za obracun plaée u javnim sluzbama (,Narodne novine", broj 22/2024),
posebnim propisima iz podrugja socijalne skrbi i opéim aktima Doma.

(2) U Domu mogu biti zaposleni i ostali radnici koji imaju odgovarajuéu kvalifikaciju i poloZen
odgovarajuéi ispit odnosno ispunjavaju druge uvjete sukladno primjenjivom podzakonskom
aktu koji propisuje minimalne uvjete za pruZanje socijalnih usluga u dijelu koji se odnosi na
struéne i druge radnike u okviru zajednic¢kih mjerila radnika, te sve sukladno primjenjivoj
Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun plaée u
Javnim sluzbama (,,Narodne novine", broj 22/2024), posebnim propisima iz podrugja socijalne
skrbi i opéim aktima Doma.

(3) Broj i vrsta stru¢nih i drugih radnika odredena je u sistematizaciji radnih mjesta prema broju i
potrebama korisnika, vrstama usluga, te naginu njihova provodenja, a sve sukladno propisima
o socijalnoj skrbi.

(4) Ako broj korisnika ili usluga odstupa od propisanog broja korisnika ili usluga u odnosu na
propisani broj radnika, broj radnika povecava se ili smanjuje razmjerno broju korisnika ili
usluga.

(5) Dom korisnicima tijekom noéi osigurava odgovarajuéu skrb i nadzor od strane struénih ili
drugih radnika.

(6) Aktivnosti koje se obavljaju s korisnicima i ostali odgovarajuéi poslovi obavljaju radnici
zaposleni u Domu, osim ako Dom pojedine aktivnosti nije povjerio ovlastenim pravnim ili
fizi€kim osobama.

(7) Sukladno potrebama Doma, moguce je angazZirati vanjske usluge ovlastenih osoba za poslove
npr. Cuvarske sluzbe, poslove CiSCenja, raGunovodstvenih i pravnih poslova te poslova
odrZavanja. Moguce je i dodatno angaZiranje lije¢nika specijalista za kontrolu terapije odnosno
druge potrebe Doma u skrbi i radu sa korisnicima.

Clanak 16.

(1) U Domu se osigurava odrZavanje unutarnjeg i vanjskog prostora i opreme, osobne odjece i
obuce te posteljnog rublja te obavljanje drugih pomoéno-tehni¢kih poslova. Dom je obvezan
osigurati i primjerenu prehranu korisnicima sukladno propisanim standardima prehrane, ovisno
o vrsti usluge koja se pruza korisniku.

(2) Vodenje financijsko-ratunovodstvenih poslova obavlja se sukladno zakonu kojim se ureduje
ratunovodstvo, zakonu kojim se ureduje planiranje, izrada, dono3enje i izvrSavanja proraduna,
propisima kojima se ureduje radunovodstvo neprofitnih organizacija, te pripadajuéim
podzakonskim aktima.




(3) Dom osigurava nabavu potrebnih namirnica, potro$nog i drugog materijala te obavlja i/ili
osigurava obavljanje drugih propisanih i/ili potrebnih pomoénih i tehni¢kih poslova.

(4) Poslove iz stavka (1) ovoga ¢lanka mogu obavljati radnici koji imaju odgovarajuéu kvalifikaciju
1 ispunjavaju druge uvjete sukladno primjenjivom podzakonskom aktu koji propisuje minimalne
uvjete za pruZanje socijalnih usluga u dijelu koji se odnosi na obavljanje pomoénih i tehnitkih
poslova.,

(5) Pomocni i tehni¢ki poslovi obavljaju se zaposljavanjem radnika ili pruZatelj usluge pojedine
poslove moZe povjeriti ovla$tenim pravnim ili fizi€kim osobama.

VL. SISTEMATIZACIJA RADNIH MJESTA
Clanak 17.
(1) Radno mjesto je skup poslova koje radnik obavlja u tehnoloskom procesu rada.

(2) Sistematizacija je kratak popis i opis poslova koji radnici obavljaju na radnim mjestima, naziv
radnog mjesta, uvjeta koji se zahtijevaju za pojedino radno mjesto, te opis posebnih znanja i
odgovornosti.

(3) Smatra se da radno mjesto pored osnovnih poslova sadrZi i druge poslove neposredno vezane
za obavljanje osnovnih poslova, odnosno sadrZi i horizontalne zadatke (aktivnosti koje sluZe
kao pomo¢ne glavnim aktivnostima), kao i privremene odnosno povremene poslove koje odredi
neposredni rukovoditelj i/ili ravnatelj.

(4) Opis poslova u sistematizaciji smatra se sastavnim dijelom ugovora o radu ili drugog
odgovarajuéeg ugovora.

(8) Naziv pojedinog radnog mjesta odreduje se sukladno karakteru poslova koji se na tom radnom
mjestu redovito obavljaju kao i uvjeti za obavljanje tih poslova, a sve sukladno primjenjivoj
Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun plaée u
Javnim sluzbama (,,Narodne novine", broj 22/2024), posebnim propisima iz podrugja socijalne
skrbi i opéim aktima Doma.

(5) Uvjeti iz prethodnog stavka ovog ¢€lanka odreduju se sukladno potrebama i uvjetima rada te
stupnju sloZenosti i odgovornosti na tom radnom mjestu.

(6) Radna mjesta kategoriziraju se po ustrojstvenim jedinicama, a pobliZe se odreduju nazivom,
uvjetima za obavljanje poslova, te opisom poslova koji se obavljaju na radnom mjestu, a sve
sukladno primjenjivoj Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima
za obracun place u javnim sluzbama (,,Narodne novine", broj 22/2024), posebnim propisima iz
podrudja socijalne skrbi i opéim aktima Doma.

(7) Svako radno mjesto sadrZi poslove iz djelatnosti Ustanove u okviru utvrdene organizacije rada
na kojima radi jedan ili vise izvritelja istovremeno. Dakle, svako radno mjesto moZe imati
jednog ili vise izvrsitelja/radnika.

(8) Nazivi radnih mjesta, broj izvrSitelja/rukovode¢ih, struénih i ostalih radnika Doma za pojedinu

uslugu koja se neposredno pruZa korisniku te uvjeti koje radnik mora ispunjavati za zasnivanje
radnog odnosa sadrzana su u Sistematizaciji radnih mjesta u Prilogu IT ovoga Pravilnika.
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(9) Detaljni opisi poslova pojedinih radnih mjesta sadrZani su u Prilogu III ovog Pravilnika.

Clanak 18.

(1) Popis radnih mjesta prema sistematizaciji obvezuje Ustanovu na popunu izvr§iteljima samo u
dijelu koji se odnosi na zadovoljavanje propisanih uvjeta po Pravilniku o minimalnim uvjetima
za pruZanje socijalnih usluga (,,Narodne novine", broj 110/2022. i 58/2024), a glede ostale
popune radnih mjesta povrh navedenog, o istome Upravno vije¢e odluduje sukladno propisanim
minimalnim uvjetima za pruZanje socijalnih usluga te sukladno potrebama i financijskim
mogucénostima Ustanove te prema Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i
koeficijentima za obracun place u javnim sluzbama (,Narodne novine", broj 22/2024),
posebnim propisima iz podrugja socijalne skrbi i opéim aktima Doma.

(2) Ako je za obavljanje poslova istog radnog mjesta predvideno vise izvritelja oni obavljaju
poslove po rasporedu i na na¢in kako to odredi ravnatelj Doma.

(3) Minimalni broj i vrsta izvrsitelja koji rade u neposrednom kontaktu sa korisnicima i drugih
izvrsitelja odreden je prema broju i potrebama korisnika, vrstama usluga i aktivnosti te nadinu
njegova provodenja. Broj izvrsitelja pove¢ava se ili smanjuje razmjerno broju korisnika i broju
1 vrsti pruZenih usluga. Iznimno, ako propisani broj izvriitelja u odnosu na broj korisnika nije
dostatan za pruZanje usluga koje zahtijevaju smjenski rad 24 sata dnevno, Dom kao pruZatelj
usluge obvezan je osigurati minimalni broj izvrSitelja za aktivnosti koje se provode u
smjenskom radu.

(4) Ukoliko to omoguéuju financijske moguénosti Ustanove, Ravnatelj Doma Odlukom moze
zaposliti veéi broj radnika na pojedinim radnim mjestima od broja predvidenog ovim
Pravilnikom za potrebe provedbe projekata.

(5) Ako se projektom iz stavka (4) ovog ¢&lanka jataju postojece usluge ustanove i/ili aktivnosti
unutar pojedine usluge, opis poslova i posebni uvjeti zaposlenih radnika mora odgovarati opisu
poslova radnika navedenih u ovom Pravilniku.

(6) Ravnatelj moZe imenovati voditelja i izvritelje programa/projekta koji su za svoj rad odgovorni
ravnatelju.

Clanak 19.

(1) Svaradna mjesta u Domu se prema sloZenosti poslova razvrstavaju u tarifne razrede na nadin
utvrden Prilogom IV ovog Pravilnika.

(2) Tarifni prilog je tablica koja se sastoji od pregleda svakog radnog mjesta te koeficijenata
sloZenosti poslova koji daju relativne odnose placa izmedu pojedinih radnih mjesta sukladno
Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun plaée u
Javnim sluzbama (,,Narodne novine", broj 22/2024), posebnim propisima iz podruéja socijalne
skrbi i opéim aktima Doma.
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VIL

PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 20.

(1) Odredbe ovog Pravilnika moraju biti u suglasnosti sa Zakonom o socijalnoj skrbi, Uredbom o
nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun place u javnim
sluzbama (,Narodne novine", broj 22/2024), podzakonskim aktima odnosno posebnim
propisima iz podru¢ja socijalne skrbi te opéim aktima Doma, a u sluéaju njihove neuskladenosti
neposredno ée se primjenjivati odredbe Zakona o socijalnoj skrbi, Uredbe o nazivima radnih
mjesta, uvjetima za raspored i koeficijentima za obracun plaée u javnim sluzbama (,, Narodne
novine", broj 22/2024) te odredbe primjenjivih podzakonskih akata i op¢ih akata Doma.

(2) Ocjenu uskladenosti ovog Pravilnika daje Upravno vijeée koje ujedno inicira postupak radi
uskladivanja s primjenjivim propisom odnosno aktima.

(3) Za tumacenje odredbi ovog Pravilnika nadlezno je Upravno vijeée kao donositelj.

Clanak 21.

(4) Sastavni dio ovog Pravilnika su:
- Prilog I — Organizacijska shema i popis radnih mjesta po
pojedinim ustrojstvenim jedinicama
- Prilog II — Sistematizacija radnih mjesta
- Prilog III — opisi radnih mjesta
- Prilog IV — tarifni prilog

Clanak 22.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vrijediti Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu
i sistematizaciji radnih mjesta Doma za starije osobe Dubrovnik od 16. sije¢nja 2019. br. 30/19
te Odluke o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih
mjesta Doma za starije osobe Dubrovnik od 22. travnja 2021.

Clanak 23.

(1) Ovlascuje se Ravnatelj u roku od 30 (trideset) dana od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika
uskladiti ugovore o radu radnika ukoliko su u suprotnosti s odredbama ovoga Pravilnika i
njegovim prilozima.

(2) Ovlas¢uje se Ravnatelj u roku od 30 (trideset) dana od dana stupanja na snagu ovoga Pravilnika
razrijesiti dosadaSnje Voditelje ustrojstvenih jedinica Doma i imenovati Voditelje ustrojstvenih

jedinica sukladno ovom Pravilniku i njegovim prilozima.

(3) Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Doma.

Preds;j rll}cQU’p/rzlvnog vijeca:

=

Katarina DorS$ner
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Utvrduje se da je ovajPravilnik donesen dana \6/ //,04(/@ 2024., objavljen na oglasnoj plo¢i Doma
dana _ /L, 8704 2024. stupio na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i Doma

4, W%@Z " 9024. godine.
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