
PRILOG II – Sistematizacija radnih mjesta 

 

   
Naziv radnog 

mjesta 

Vrsta i razina obrazovanja,                                      

opći i posebni uvjeti1 

 Broj 

izvršitelja2 

 

1. Ravnatelj 

ustanove u 

socijalnoj skrbi 3 

(Ravnatelj) 

 

- završen specijalistički diplomski 

stručni ili diplomski sveučilišni 

studij odnosno integrirani 

preddiplomski i diplomski 

sveučilišni studij socijalnog rada, 

socijalne politike, prava, 

psihologije, socijalne pedagogije, 

edukacijske rehabilitacije, 

logopedije, medicine, sociologije, 

filozofije, kineziologije, 

pedagogije, ekonomije, 

politologije, novinarstva, javne 

uprave, informatike ili završen 

studij odgovarajuće vrste za rad 

na radnom mjestu odgojitelja 

predškolske djece, učitelja ili 

Rukovodeće 

radno mjesto 

prve razine 

 

 

 

Radno mjesto 

I. vrste 
1 

 
1 Sukladno članku 261. stavku 1. Zakona o socijalnoj skrbi („Narodne novine“, br. 18/2022, 46/2022, 119/2022, 71/2023, 
156/2023. ne može se primiti u radni odnos kao radnik u djelatnosti socijalne skrbi niti poslove u djelatnosti socijalne 
skrbi može obavljati osoba: 
1. koja je pravomoćno osuđena za neko od kaznenih djela protiv čovječnosti i ljudskog dostojanstva (glava IX.), 
kaznenih djela protiv života i tijela (glava X.), kaznenih djela protiv ljudskih prava i temeljnih sloboda (glava XI.), 
kaznenih djela protiv radnih odnosa i socijalnog osiguranja (glava XII.), kaznenih djela protiv osobne slobode (glava 
XIII.), kaznenih djela protiv časti i ugleda (glava XV.), kaznenih djela protiv spolne slobode (glava XVI.), kaznenih djela 
spolnog zlostavljanja i iskorištavanja djeteta (glava XVII.), kaznenih djela protiv braka, obitelji i djece (glava XVIII.), 
kaznenih djela protiv zdravlja ljudi (glava XIX.), kaznenih djela protiv imovine (glava XXIII.), kaznenih djela protiv 
gospodarstva (glava XXIV.), kaznenih djela krivotvorenja (glava XXVI.), kaznenih djela protiv službene dužnosti (glava 
XXVIII.), kaznenih djela protiv javnog reda (glava XXX.) odnosno kaznenih djela protiv Republike Hrvatske (glava 
XXXII.) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 125/11., 144/12., 56/15., 61/15. - ispravak, 101/17., 118/18., 126/19. 
i 84/21.) 
2. koja je pravomoćno osuđena za neko od kaznenih djela protiv života i tijela (glava X.), kaznenih djela protiv slobode 
i prava čovjeka i građanina (glava XI.), kaznenih djela protiv Republike Hrvatske (glava XII.), kaznenih djela protiv 
vrijednosti zaštićenih međunarodnim pravom (glava XIII.), kaznenih djela protiv spolne slobode i spolnog ćudoređa 
(glava XIV.), kaznenih djela protiv časti i ugleda (glava XV.), kaznenih djela protiv braka, obitelji i mladeži (glava XVI.), 
kaznenih djela protiv imovine (glava XVII.), kaznenih djela protiv zdravlja ljudi (glava XVIII.), kaznenih djela protiv 
sigurnosti platnog prometa i poslovanja (glava XXI.), kaznenih djela protiv vjerodostojnosti isprava (glava XXIII.), 
kaznenih djela protiv javnog reda (glava XXIV.), kaznenih djela protiv službene dužnosti (glava XXV.) iz Kaznenog 
zakona (»Narodne novine«, br. 110/97., 27/98., 50/00. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 129/00., 51/01., 
111/03., 190/03. - Odluka Ustavnog suda Republike Hrvatske, 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08. i 57/11.) 
3. kojoj je pravomoćno izrečena prekršajnopravna sankcija za nasilje u obitelji 
4. protiv koje se vodi postupak pred nadležnim sudom za kazneno djelo spolnog zlostavljanja i iskorištavanja djeteta 
(glava XVII.) iz Kaznenog zakona (»Narodne novine, br. 125/11., 144/12., 56/15., 61/15. - ispravak, 101/17., 118/18., 
126/19. i 84/21.). 
 
2 Ukoliko je više izvršitelja, posebno je iskazano za Dom – zgradu te posebno za IPJ „Thermotherapiu. 
 
Popis radnih mjesta prema sistematizaciji obvezuje Ustanovu na popunu u tablici navedenim brojem izvršitelja samo u 
dijelu koji se odnosi na zadovoljavanje propisanih uvjeta po Pravilniku o minimalnim uvjetima za pružanje socijalnih 
usluga („Narodne novine", broj 110/2022. i 58/2024), a glede ostale popune radnih mjesta povrh navedenog, o istome 
Upravno vijeće odlučuje sukladno propisanim minimalnim uvjetima za pružanje socijalnih usluga te sukladno 
potrebama i financijskim mogućnostima Ustanove te prema Uredbi o nazivima radnih mjesta, uvjetima za raspored i 
koeficijentima za obračun plaće u javnim službama („Narodne novine", broj 22/2024), posebnim propisima iz područja 
socijalne skrbi i općim aktima Doma. 
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nastavnika ili završen studij iz 

polja likovne ili glazbene 

umjetnosti 

 

- najmanje pet godina radnog 

iskustva s propisanom 

kvalifikacijom i 

 

- nepostojanje zapreke iz članka 

261. stavka 1. Zakona o socijalnoj 

skrbi („Narodne novine“, br. 

18/2022, 46/2022, 119/2022, 

71/2023, 156/2023.) 

 

- hrvatsko državljanstvo. 

 

- Ravnatelj ne može biti osoba koja 

prema zakonu kojim se uređuju 

trgovačka društva ne može biti 

članom uprave trgovačkog 

društva. 

 

2. Tajnik ustanove  

(Tajnik ustanove / 

pravnik) 

 

- završen integrirani preddiplomski 

i diplomski sveučilišni studij 

prava 

- najmanje 3 godine radnog iskustva 

na traženim poslovima 

- znanje rada na računalu, 

- položen stručni ispit (ili 

mogućnost polaganja istog u 

ostavljenom roku),  

- probni rad: 6 mjeseci 

 

Radno mjesto 

I. vrste 

1 

3. Voditelj 

ustrojstvene 

jedinice II. vrste  

(Voditelj 

financijsko-

računovodstvenih 

poslova) 

 

- završen preddiplomski stručni ili 

sveučilišni studij iz područja 

ekonomije 

- najmanje 2 godine radnog iskustva 

na traženim poslovima 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 3 mjeseca 

 

Rukovodeće 

radno mjesto 

treće razine 

  

Radno mjesto 

I. vrste 

1 

4. Referent  

(Računovodstveni 

referent – 

Blagajnik – 

obračun plaće) 

 

- završeno četverogodišnje 

srednjoškolsko obrazovanje za 

ekonomista  

- 1 god. radnog iskustva na traženim 

poslovima 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad 2 mjeseca 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 
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5. Referent  

(Računovodstveni 

referent – 

Likvidator – 

Materijalni 

knjigovođa) 

 

- završeno četverogodišnje 

srednjoškolsko obrazovanje za 

ekonomista  

 

- 1 god. radnog iskustva na traženim 

poslovima 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad 2 mjeseca 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

6.  Referent  

(Stručni referent) 

 

- završeno četverogodišnje 

srednjoškolsko obrazovanje 

upravnog, ekonomskog ili općeg 

usmjerenja 

- 1 god. radnog iskustva 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 1 mjesec 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

 

7. 

 

 

Referent  

(Administrativni 

referent) 

 

- završeno četverogodišnje 

srednjoškolsko obrazovanje 

upravnog, ekonomskog ili općeg 

usmjerenja 

 

- 1 god. radnog iskustva 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 1 mjesec 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

8. Stručni radnik u 

sustavu socijalne 

zaštite 2 

(Stručni suradnik) 

 

- završen specijalistički diplomski 

stručni studij ili preddiplomskim i 

diplomskim stručnim ili 

preddiplomskim i diplomskim 

sveučilišnim studijem ili 

integriranim preddiplomskim i 

diplomskim sveučilišnim 

studijem. Struka, vrsta i smjer 

obrazovanja određuje se ovisno o 

potrebama Doma 

 

- 1 god. radnog iskustva 

- probni rad: 6 mjeseci 

Radno mjesto 

I. vrste 

1                          

9. Stručni radnik u 

sustavu socijalne 

zaštite 2 

(Socijalni radnik) 

 

- završen preddiplomski i diplomski 

sveučilišni studij socijalnog rada 

ili preddiplomski sveučilišni studij 

socijalnog rada i diplomski 

sveučilišni studij socijalne politike 

ili integrirani preddiplomski i 

Radno mjesto 

I. vrste 

1                          
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diplomski sveučilišni studij 

socijalnog rada u Republici 

Hrvatskoj za obavljanje regulirane 

profesije – socijalni radnik u 

skladu s propisima kojima se 

regulira djelatnosti socijalnog rada 

i odobrenje za rad nadležne 

komore. 

 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- stručni ispit, odobrenje za 

samostalan rad, 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 6 mjeseci 

1 

10. Zdravstveni 

djelatnik u 

sustavu socijalne 

skrbi 

(Fizioterapeut)  

 

- završen studij za zanimanje 

prvostupnik fizioterapeut i 

odobrenje za rad nadležne komore 

 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- položen stručni ispit, 

- odobrenje za samostalan rad 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

Radno mjesto 

I. vrste 

1                          

  

 

 

Odjel njege i brige o zdravlju korisnika 

 

11. Voditelj odsjeka, 

voditelj tima – 

voditelj smjene 1 

(Voditelj odjela 

njege i brige o 

zdravlju korisnika) 

 

- izbor između radnika Ustanove po 

odluci Ravnatelja sukladno 

Pravilniku o unutarnjoj 

sistematizaciji 

 

- završeno strukovno obrazovanje 

za zanimanje medicinska sestra u 

skladu s važećim propisima 

Republike Hrvatske i odobrenje za 

rad nadležne komore ili 

preddiplomski i diplomski 

sveučilišnim studij ili integrirani 

preddiplomski i diplomski 

sveučilišni studij te preddiplomski 

stručni studij sestrinstva. 

 

- 3 god. radnog iskustva u struci 

- odobrenje za samostalan rad, 

položen stručni ispit, 

Rukovodeće 

radno mjesto 

treće razine 

 

 Radno mjesto 

I. vrste 

1 
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- poznavanje rada na računalu 

 

 

 

 

 

12. Glavna sestra u 

drugim 

zdravstvenim 

ustanovama 

(Glavna 

medicinska sestra) 

 

- završeno strukovno obrazovanje 

za zanimanje medicinska sestra u 

skladu s važećim propisima 

Republike Hrvatske i odobrenje za 

rad nadležne komore. 

 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- položen stručni ispit 

- poznavanje rada na računalu 

- probni rad: 6 mjeseci 

 

Radno mjesto 

II. vrste 

1 

1 

13. Zdravstveni 

djelatnik u 

sustavu socijalne 

skrbi 

(Medicinska sestra 

/ tehničar) 

 

- završeno strukovno obrazovanje 

za zanimanje medicinska 

sestra/tehničar u skladu s važećim 

propisima Republike Hrvatske i 

odobrenje za rad nadležne 

komore. 

 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- položen stručni ispit, odobrenje za 

rad 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

Radno mjesto 

II. vrste 

8 

5 

14. Zdravstveni 

djelatnik u 

sustavu socijalne 

skrbi 

(Fizioterapeutski 

tehničar) 

 

- završeno srednjoškolsko 

obrazovanje za fizioterapeutskog 

tehničara 

 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- položen stručni ispit i odobrenje za 

samostalan rad 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

1 

15. Njegovatelj 

(Njegovateljica) 

 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje i izobrazba za njegu   

 

- prednost prethodno radno iskustva 

u struci 

- probni rad: 1 mjesec 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

17. 

10. 

16. Pomoćni radnik 

bez kvalifikacija u 

sustavu s 

posebnim 

uvjetima rada 

(Pomoćni radnik) 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje  

 

- probni rad: 1 mjesec 

 

 

Radno mjesto 

IV. vrste 

5 

3 
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Odjel prehrane 

 

17. Voditelj odjela u 

sustavu socijalne 

zaštite 

(Voditelj odjela 

prehrane) 

 

- izbor između radnika Ustanove po 

odluci Ravnatelja sukladno 

Pravilniku o unutarnjoj 

sistematizaciji 

 

- srednjoškolsko obrazovanje 

ugostiteljskog usmjerenja   

- 3 godine radnog iskustva u struci 

- poznavanje rada na računalu 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

18. Kuhar – slastičar 

II 

(Kuhar) 

 

- završeno srednjoškolsko 

obrazovanje za kuhara 

 

- 6. mj. radnog iskustva 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

4 

3 

19. Pomoćni radnik 

bez kvalifikacija u 

sustavu s 

posebnim 

uvjetima rada 

(Pomoćni radnik u 

kuhinji) 

 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje  

 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

Radno mjesto 

IV. vrste 

5 

3 

20. Pomoćni radnik 

bez kvalifikacija u 

sustavu s 

posebnim 

uvjetima rada 

(Pomoćni radnik / 

servirka) 

 

 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje  

- 6 mj. radnog iskustva u 

ugostiteljskoj djelatnosti 

 

- probni rad: 6 mjeseci 

 

 

Radno mjesto 

IV. vrste 

2 

  

 

 

Odjel pomoćnih i tehničkih poslova 

 

21. Voditelj odjela u 

sustavu socijalne 

zaštite 

- izbor između radnika Ustanove po 

odluci Ravnatelja sukladno 

Pravilniku o unutarnjoj 
sistematizaciji 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 
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(Voditelj odjela 

pomoćnih i 

tehničkih poslova) 

 

- srednjoškolsko obrazovanje i 3 

godine radnog iskustva na 

pomoćnim i tehničkim poslovima  

 

- poznavanje rada na računalu 

 

22. Referent – vozač 

sanitetskog 

prijevoza  

(Pomoćni radnik – 

Ekonom – vozač) 

 

- četverogodišnje srednjoškolsko 

obrazovanje ekonomskog, 

tehničkog ili drugog odgovarajuće 

usmjerenja  

 

- 1 godina radnog iskustva 

- položen ispit za vozača B-

kategorije 

- Poznavanje rada na računalu 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

23. Stručni radnik na 

tehničkom 

održavanju – 

vozač sanitetskog 

prijevoza 

(Kućni majstor – 

kotlovničar – 

vozač) 

 

- završeno srednjoškolsko 

obrazovanje i završena izobrazba 

za upravljanje i rukovanje 

kotlovima 

 

- 1 godina radnog iskustva na 

traženim poslovima 

- položen stručni ispit za rukovatelja 

centralnog grijanja 

- položen stručni ispit (ili 

mogućnost polaganja istog u 

ostavljenom roku),  

- poznavanje rada na računalu  

- položen vozački ispit B kategorije 

 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

24. Radnik III. vrste 

(Pomoćni radnik – 

skladištar) 

 

- trogodišnje srednjoškolsko 

obrazovanje 

 

- 1 godina radnog iskustva 

- poznavanje rada na računalu  

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

25. Pomoćni radnik 

bez kvalifikacija u 

sustavu s 

posebnim 

uvjetima rada 

(Pomoćni radnik – 

pralja – glačara)  

 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje  

 

- probni rad: 1 mjesec 

Radno mjesto 

IV. vrste 

4 

1 
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26. Pomoćni radnik 

bez kvalifikacija u 

sustavu s 

posebnim 

uvjetima rada 

(Pomoćni radnik – 

spremačica) 

 

- završeno osnovnoškolsko 

obrazovanje  

 

- probni rad: 1 mjesec 

Radno mjesto 

IV. vrste 

5 

3 

  

 

 

Odjel pomoći i njege starijim osobama u kući 

 

27. Voditelj 

ustrojstvene 

jedinice 3 

(Voditelj odjela 

pomoći i njege 

starijim osobama u 

kući) 

 

 

 

- izbor između radnika Ustanove po 

odluci Ravnatelja sukladno 

Pravilniku o unutarnjoj 

sistematizaciji 

 

- diplomski sveučilišni studij, 

mag.act.soc., 3.god radnog 

iskustva, položen stručni ispit,  

- položen vozački ispit B kategorije 

- poznavanje rada na računalu 

 

Rukovodeće 

radno mjesto 

treće razine 

 

 

Radno mjesto 

I. vrste  

1 

28. Stručni radnik u 

sustavu socijalne 

zaštite 2 

(Socijalni radnik) 

 

 

 

  

- završen preddiplomski i diplomski 

sveučilišni studij socijalnog rada 

ili preddiplomski sveučilišni studij 

socijalnog rada i diplomski 

sveučilišni studij socijalne politike 

ili integrirani preddiplomski i 

diplomski sveučilišni studij 

socijalnog rada u Republici 

Hrvatskoj za obavljanje regulirane 

profesije – socijalni radnik u 

skladu s propisima kojima se 

regulira djelatnosti socijalnog rada 

i odobrenje za rad nadležne 

komore. 

 

- 1 god. radnog iskustva 

- stručni ispit, odobrenje za 

samostalan rad, 

- znanje rada na računalu, 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 6 mjeseci 

 

Radno mjesto 

I. vrste 

1                          
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29. Zdravstveni 

djelatnik u sustavu 

socijalne skrbi 

(Medicinska sestra / 

tehničar) 

 

- završeno strukovno obrazovanje za 

zanimanje medicinska 

sestra/tehničar u skladu s važećim 

propisima Republike Hrvatske i 

odobrenje za rad nadležne komore. 

- 1 god. radnog iskustva u struci 

- položen stručni ispit, odobrenje za 

rad 

- vozački ispit B kategorije   

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

Radno mjesto 

II. vrste 

1 

 30. Njegovatelj 

(Gerontodomaćica / 

Njegovateljica) 

 

- radnik sa završenim 

osnovnoškolskim obrazovanjem i 

izobrazbom za gerontodomaćicu   

- prednost prethodno radno iskustvo 

u struci 

- položen vozački ispit B kategorije 

- probni rad: 1 mjesec 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

9 

31. Kuhar – slastičar II 

Kuhar 

 

- završeno srednjoškolsko 

obrazovanje za kuhara 

- 6. mj. radnog iskustva 

- probni rad: 2 mjeseca 

 

 

 

Radno mjesto 

III. vrste 

1 

  

 

 

Izdvojena poslovna jedinica „Thermotherapia“ 

 

32. Voditelj 

ustrojstvene 

jedinice II. vrste 

(Voditelj Izdvojene 

poslovne jedinice 

„Thermotherapia“) 

 

- izbor između radnika Ustanove po 

odluci Ravnatelja sukladno 

Pravilniku o unutarnjoj 

sistematizaciji 

 

- preddiplomski i diplomski 

sveučilišnim studij ili integrirani 

preddiplomski i diplomski 

sveučilišni studij  

ili  

preddiplomski stručni studij 

sestrinstva. 

 

- 3 godina radnog iskustva  

 

- položen stručni ispit, položen 

vozački ispit B kategorije 

 

- poznavanje rada na računalu 

 

Rukovodeće 

radno mjesto 

treće razine 

 

 

1 



PRILOG II – Sistematizacija radnih mjesta 

 

33.-40. – preostala radna mjesta u IPJ Thermoterapia obuhvaćena su istovjetnim opisom i uvjetima kao ranije u 

tablici. Kao što je naznačeno u uvodu, ukoliko je više izvršitelja po pojedinim radnim mjestima, posebno je 

iskazano za Dom – zgradu te posebno za Thermotherapiu) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Napomene: 
 

• Ovisno o razini obrazovanja, odnosno razini cjelovite kvalifikacije koja je uvjet za rad na 

određenom radnom mjestu, radna mjesta mogu biti: 
 

1. radna mjesta I. vrste, za koja je uvjet završen sveučilišni diplomski studij ili sveučilišni 

integrirani prijediplomski i diplomski studij ili stručni diplomski studij (razina HKO-a3 7.1.sv. 
ili 7.1.st.) 

 

2. radna mjesta II. vrste, za koja je uvjet završen sveučilišni prijediplomski studij ili 
stručni prijediplomski studij (razina HKO-a 6.sv ili 6.st) 

 
3. radna mjesta III. vrste, za koja je uvjet završeno srednjoškolsko obrazovanje (razina 

HKO-a 4.2 ili 4.1) ili završen stručni kratki studij ili program za majstore (razina HKO-a 5) 

 
4. radna mjesta IV. vrste, za koja je uvjet završeno osnovno obrazovanje ili strukovno i 

umjetničko osposobljavanje (razina HKO-a 1 ili 2).  
 

 
3 Hrvatski kvalifikacijski okvir (u tekstu: HKO) instrument je uređenja sustava kvalifikacija u Republici Hrvatskoj 
utvrđen posebnim zakonom 


